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1.  Innledning og formal

Krise- og gisselforhandlertjenesten (KGF) utgjer, sammen med Bombetjenesten
(BG), Helikoptertjenesten (PH), Beredskapstroppen (BT) og Seksjon for taktisk
stgtte (STS), politiets nasjonale beredskapsressurser (NB). Disse ressursene er

samlokalisert ved politiets nasjonale beredskapssenter (PNB).

NB er viktig for politiets evne ved innsats i krevende situasjoner, og ma vare
tilgjengelige og fleksible for a kunne yte hurtig bistand til politiet. De skal benyttes
i farlige og kompliserte situasjoner, og/eller der annet politipersonells kompetanse
ikke strekker til. | tillegg skal NB benyttes ved forebyggende innsats mot

terrorhendelser.

KGF er politiets nasjonale beredskapsressurs ved forhandlinger i terror, gissel-,

barrikade- og kidnappingssituasjoner og ved annen alvorlig kriminalitet.

Pa anmodning skal KGF yte bistand til alle landets politidistrikter inkludert politiets
ulike saerorgan og Sysselmesteren pa Svalbard. KGF skal ogsa yte bistand til
Utenriksdepartementet og Forsvarsdepartementet ved hendelser som omhandler

frihetsbergvelse av norske borgere i utlandet.

KGF har, etter retningslinjer fra Politidirektoratet, et nasjonalt ansvar for fag- og

metodeutvikling for forhandlertjenesten i politiet.

For a imatekomme de haye krav som stilles til personell som skal tjenestegjere ved
KGF, er det ngdvendig med seleksjon av personell, spesialisert utdannelse og

omfattende trening.

Formalet med Politihagskolens utdanninger innen dette feltet er a selektere og

kvalifisere polititjenestepersoner til a tjenestegjore ved KGF.

2. Utdanningslop og faglig godkjenning
2.1. Utdanningslop

Politihagskolen tilbyr tre utdanninger for personell som er tiltenkt a tjenestegjore

som operatgrer ved KGF. Utdanningene organiseres i naert samarbeid med NB.
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Utdanning for innsatspersonell til KGF del 1 har hovedfokus pa forhandlerens rolle
under vaepnede politioperasjoner og kriseforhandling. Denne utdanningen har et

omfang pa ca. 5 maneder og gir 15 studiepoeng.

Utdanning for innsatspersonell til KGF del 2 har hovedfokus pa konfliktforhandling
og spesielle forhandlingsstrategier benyttet av KGF. Denne utdanningen har et

omfang pa ca. 7 maneder og gir 20 studiepoeng.

Utdanning for innsatspersonell til KGF del 3 har hovedfokus pa spesielle
fenomener, forhandling under internasjonale forhold og innsetningsmetoder. Denne

utdanningen har et omfang pa ca. 5 maneder og gir 15 studiepoeng.

Gjennomfgring av de tre utdanningene kan visualiseres slik:

Start Slutt

Utdanning av Utdanning av Utdanning av

innsatspersonell til KGF, innsatspersonell til KGF, innsatspersonell til KGF,

del 1: del 2: del 3:

- polititaktikk og - konfliktforhandling og - spesielle fenomener,

kriseforhandling spesielle internasjonale operasjoner
forhandlingsstrategier og innsetningsmetoder

15 studiepoeng 20 studiepoeng 15 studiepoeng

Utdanningens varighet: Utdanningens varighet: Utdanningens varighet:

ca. 5 mdneder ca. 7 maneder ca. 5 mdneder

Den enkelte utdanning ma gjennomferes med bestatt resultat for man kan
pabegynne neste utdanning. Delene bygger pa hverandre, og skal gjennomfares i
kronologisk rekkefalge. For a bli kvalifisert til stilling som operater ved KGF ma

man besta alle tre utdanninger.

Sekere ma sikkerhetsklareres for HEMMELIG for a gjennomfare utdanningene.
Sekere ma ogsa kunne sikkerhetsklareres for STRENGT HEMMELIG for ansettelse

som operatgr ved KGF.

Denne studieplanen omhandler Utdanning av innsatspersonell til KGF, del 2:

Konfliktforhandling og spesielle forhandlingsstrategier.
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2.2. Faglig godkjenning og fritak fra deler av utdanningen

Det gis ikke faglig godkjenning fra andre utdanninger eller fritak fra deler av

utdanningen grunnet dens unike innhold.

3.  Malgruppe og opptakskrav

3.1. Malgruppe

Malgruppen er politiutdannet personell som er hgyt motivert for a tjenestegjore

som operatgrer ved Krise- og gisselforhandlertjenesten.

3.2. Opptakskrav

Sekere ma dokumentere falgende krav:

Utdanning:
e bestatt bachelor i politiutdanning/ 3-arig politiutdanning
e bestatt Politihggskolens Utdanning for innsatspersonell til Politiets krise- og

gisselforhandlertjeneste, del 1: Polititaktikk og kriseforhandling

Sekere som ikke tilfredsstiller kravet om bachelor i politiutdanning/3-arig

politiutdanning, ma dokumentere folgende:

Bestatt 2-arig utdanning fra Politiskole, og i tillegg enten:
o Minimum 60 studiepoeng, eller
o 1680 timer etterutdanningskurs, eller

o 5 ars praksis fra politiet

4, Leaeringsutbytte
4.1. Generell kompetanse

Studentene kan etter gjennomfgrt videreutdanning:
e fremsta med innsikt om KGFs oppdrag i samfunnet, innen politiet som
nasjonal beredskapsressurs, og i daglig tjeneste ved Oslo politidistrikt

e fremsta med innsikt om ansvaret som falger yrkesrollen
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e fremsta med innsikt om aktuelle yrkesetiske og faglige problemstillinger
innen fagfeltet politioperative operasjoner og krise- og gisselforhandling

e planlegge og gjennomfare varierte oppgaver som innsatspersonell ved NB

e planlegge og gjennomfare forhandlerstrategiske vurderinger og anbefalinger,
og hensiktsmessig bruk av taktisk kommunikasjon og forhandling under
varierte politioppdrag

e tai bruk nytenkning, utvikling og kompetanseheving i politiet

e tai bruk erfarings- og forskningsbasert kunnskap og kombinere dette med

initiativ og kreativitet i tjenesteutfgrelsen

4.2. Kunnskaper

Studentene har etter gjennomfert videreutdanning kunnskap om:

e sentrale lover, regler og direktiver som er sarlig relevante for politiets mgte
med mennesker i konflikt og handteringen av organisert og annen alvorlig
kriminalitet

o relevante kriminalitetsfenomener relatert til organisert og alvorlig
kriminalitet

e politiets nasjonale samvirkeaktgrer

e straksetterforskning og produksjon av relevante etterretningsprodukter ved
hendelser som utgjer alvorlige samfunnstrusler

e sentrale momenter relatert til forhandlinger i et mangfoldig samfunn

o teoretiske prinsipper for konfliktforhandling

e teoretiske prinsipper for spesielle forhandlingsstrategier

Studentene har etter gjennomfart videreutdanning bred kunnskap om:
e mennesker i konflikt

e store forhandlerteam

Studentene har etter gjennomfert videreutdanning avansert kunnskap om:
¢ KGFs metoder, taktikker og teknikker for konfliktforhandling og spesielle

forhandlingsstrategier
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4.3. Ferdigheter

Studentene kan etter gjennomfert videreutdanning:

e anvende sentrale lover, regler og direktiver som er sarlig relevante for
politiets mgte med mennesker i konflikt og handteringen av organisert og
alvorlig kriminalitet

¢ anvende kunnskap om kriminalitetsfenomener relatert til organisert og
annen alvorlig kriminalitet i et forhandlerstrategisk perspektiv

e samhandle med politiets nasjonale samvirkeaktgrer for a trygge og
effektivisere oppdragslasningen

¢ gjennomfare relevante former for straksetterforskning og anvende og
produsere relevante etterretningsprodukter ved hendelser som utgjer
alvorlige samfunnstrusler

e anvende kunnskap om forhandlinger i et mangfoldig samfunn i et
forhandlerstrategisk perspektiv

e anvende kunnskap om mennesker i konflikt i et forhandlerstrategisk
perspektiv

e Dbeherske arbeid i store forhandlerteam

e vurdere, anbefale og gjennomfagre relevante metoder, taktikker og teknikker

for konfliktforhandling og spesielle forhandlingsstrategier ved KGF

5. Organisering av undervisnings- og laeringsaktiviteter

Videreutdanningen er organisert som et deltidsstudium, og skal som hovedregel
gjennomfares i lopet av ca. 7 maneder. Omfanget pa videreutdanningen er anslatt
til ca. 560 timer.

Videreutdanningen er organisert i samlinger, og undervisnings- og
laeringsaktiviteter i og utenom samlingene. Samlingene utgjer inntil 420 timer som
kan fordeles over kortere og lengre tid. Det er obligatorisk deltakelse pa

samlingene.

Undervisnings- og laeringsaktivitetene i studiet skal bidra til a gi studentene godt

laeringsutbytte, og det legges vekt pa fleksible og varierte arbeidsformer med stor
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grad av studentaktivitet. Videreutdanningen organiseres rundt sentrale

problemstillinger og utfordringer i tjenesten ved KGF, som kobles til relevant teori.

Undervisnings- og laeringsaktivitetene omfatter instruksjoner, forelesninger,
individuelle oppgaver, gruppeoppgaver, praktiske gvelser, taktisk gvelse uten
styrker (T@US), trening, drill og litteraturstudier. Det legges saerlig vekt pa

ferdighetstrening. Det blir organisert veiledning knyttet til arbeidskravene.

Representanter fra andre land og/eller samarbeidende enheter vil kunne delta med
status som observatgrer pa hele eller deler av utdanningen. Deler av

studentaktivitetene vil forega pa engelsk.

Pa grunn av utdanningens innhold, vil ikke Politihagskolens laeringsplattform

benyttes i administrering og pedagogisk gjennomfaring av studiet.

Arbeidskrav
Folgende arbeidskrav ma vaere godkjent far studentene far avlegge eksamen:
o Teoretiske og praktiske praver i KGFs metoder, taktikker og teknikker for
konfliktforhandling og spesielle forhandlingsstrategier

o En skriftlig fagoppgave utarbeidet i gruppe. Omfang 2500 ord (+/- 10 %)

Arbeidskravene er omfattende og det stilles haye krav til progresjon for a fa

godkjent arbeidskrav gjennom utdanningen.

6. Vurdering

Studentene blir vurdert underveis gjennom arbeidskrav, og far tilbakemeldinger pa

disse etter naermere oppgitte kriterier forankret i beskrivelsene av laeringsutbytte.

Studentenes egnethet vil bli vurdert gjennom hele utdanningsperioden, gjennom

ulike psykiske, fysiske, teoretiske, praktiske prever og arbeidskrav.

Det vil, i tillegg til kriterier forankret i beskrivelsen av laringsutbytte, bli lagt vekt
pa at studentene viser:

e motivasjon

e modenhet

e gode holdninger
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e gode samarbeidsevner

e gode gjennomfaringsevner

e hgy stresstoleranse

o fysisk og mental robusthet

e evne til a kommunisere effektivt pa ulike mater i forskjellige situasjoner
e evne til a oppna innflytelse hos ulike mennesker i ulike situasjoner

e evne til rasjonell, regulert og malrettet adferd

e evne til rask tilegning av kunnskaper og ferdigheter

Videreutdanningen avsluttes med en todelt eksamen:
e en praktisk eksamen med utgangspunkt i en case

e en muntlig eksamen
Begge delene ma bestas for a besta utdanningen.

Det benyttes karakteruttrykket bestatt/ikke bestatt.

7. Litteratur’

1 pensum er sikkerhetsgradert informasjon under henvisning til sikkerhetsloven § 11 og § 12 jf offentleglova §
13, og vil ikke sta oppfart i studieplanen
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