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1.  Innledning og formal

Operasjonssentralen er politidistriktets ledelses- og koordineringssentral, og
danner plattform bade for politiets planlagte operative arbeid og for den
hendelsesstyrte aktiviteten. Operasjonssentralen skal bidra til en effektiv,
malrettet og kostnadsbesparende innsatstjeneste, som gir mulighet for best

mulig ressursutnyttelse og kriminalitetsbekjempelse.

Operasjonslederen er politidistriktets gverste leder pa operasjonelt niva ved
alle hendelser som krever koordinerende ledelse, nar politimesterens stab ikke
er satt. Funksjonen som operasjonsleder innebaerer situasjonsvurdering,
koordinering av aktiviteter og ressurser bade internt og eksternt, oppfaelging og

stotte i utgvelsen av arbeidet. Ofte er situasjonene tidskritiske.

Operasjonslederes funksjon krever videre en grunnleggende forstaelse av
kompleksiteten og sammenhengen mellom organisasjonsprosesser, og de
formelle og uformelle trekk i organisasjonen. For a oppna dette er det viktig at
operasjonsledere har forstaelse for og kunnskap om, betydningen av
systematiske evalueringer og erfaringslaring pa individuelt og organisatorisk

niva fra gvelser og hendelser.

For a imgtekomme de haye krav som stilles til personell som skal utgve
operasjons- og/eller oppdragsledelse, tilbyr Politihagskolen utdanning i
funksjonsrettet ledelse for operasjonsledere og oppdragsledere. Formalet med
utdanningen er a utdanne operasjons- og oppdragsledere som kan ivareta
lederfunksjonen og bidra til a kvalitetssikre og videreutvikle politiets operative

arbeid.

Utdanningen vil omhandle funksjonsspesifikke sider ved rollen som
operasjonsleder, belyst og draftet gjennom bade forsknings- og erfaringsbasert

kunnskap.
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2. Utdanningsleop og fritak

2.1. Utdanningslep

Politihagskolen tilbyr ogsa andre funksjonsrettede lederutdanninger innenfor blant
annet aksjonsledelse og innsatsledelse. Utdanningene starter med en teoretisk
samling som er felles for alle funksjonene, hvor emnene er ledelse,
organisasjon og operativ psykologi. Andre del av utdanningene med
funksjonsspesifikke samlinger er ikke felles, med unntak av enkelte
forelesninger og emner. Siste del av utdanningene kalt “Trening og gvelse i
praktisk utgvelse av funksjonen”, har noe felles innhold. Hver funksjonsrettet

utdanning gir 15 studiepoeng.

Modellen for utdanning kan visualiseres slik:

Trening og gvelse i praktisk utgvelse av funksjonen

Operasjonsledelse Innsatsledelse Etterforskningsledelse Aksjonsledelse
funksjonsspesifikk funksjonsspesifikk funksjonsspesifikk funksjonsspesifikk

Ledelse, organisasjon og operativ psykologi

2.2. Faglig godkjenning og fritak fra deler av utdanningen

Dersom man har gjennomfgrt en av Politihagskolens funksjonsrettede
ledelsesutdanninger, og @nsker ytterligere utdanning innenfor et annet
funksjonsrettet ledelsesomrade, kan man sgke om fritak fra utdanningens farste
del kalt “ledelse, organisasjon og operativ psykologi”, og begynne rett pa den
funksjonsspesifikke delen av utdanningen.
Folgende godskrivinger kan gjares etter sgknad:

¢ Videreutdanning i funksjonsrettet ledelse for innsatsledere,

operasjonsledere og etterforskningsledere erstatter delen om ledelse,

organisasjon og operativ psykologi, herunder
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o Samling 1

o Arbeidskravet om en individuell oppgave hvor studenten skal
reflektere over egen praksis som aksjonsleder (inntil 2500 ord).

o Definerte deler av gjeldende pensum. Informasjon om dette folger

etter sgknad om at godskriving er innvilget.

Selv om man far fritak som beskrevet over, vil man fa 15 studiepoeng for

utdanningen innenfor et nytt funksjonsrettet ledelsesomrade.

3.  Malgruppe og opptakskrav

3.1. Malgruppe
Utdanningen retter seg mot operasjons- og oppdragsledere som enten er det i kraft

av fast stilling, funksjon eller som er tiltenkt slik funksjon.

3.2. Opptakskrav
Sekere ma dokumentere falgende formelle krav

Utdanning:
e Bestatt bachelor i politiutdanning/ 3-arig politiutdanning

Ansettelse, praksis og andre krav:

e Ansettelse i politiet

e Minimum 3 ars praksis fra politiet

Sokere som ikke tilfredsstiller kravet om bachelor i politiutdanning/3-arig

politiutdanning, ma dokumentere folgende:

e Bestatt 2-arig utdanning fra Politiskole, og i tillegg enten
o Minimum 60 studiepoeng, eller
o 1680 timer etterutdanningskurs, eller

o 5 ars praksis fra politiet
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4.

4.1.

Laeringsutbytte

Generell kompetanse

Studentene kan etter gjennomfert utdanning

4.2.

Vise forstaelse for operasjonsleders/oppdragsleders rolle i organisasjonen
Utvise forstaelse for betydningen av samhandling og notoritet pa tvers av
funksjoner og roller, internt og eksternt

Vise inkludering i utviklingen av situasjonsforstaelse og selvstendighet i
beslutningstaking

Vise forstaelse for betydningen av bade erfarings- og forskningsbasert
kunnskap som grunnlag for nytenkning, utvikling og kompetanseheving innen

funksjonsrettet ledelse

Kunnskaper

Studentene har etter gjennomfert utdanning kunnskap om

4.3.

Operasjonsleders/Oppdragsleders rolle og ansvar i organisasjonen
Ulike lederstiler, lederroller og perspektiver pa ledelse
Balansere rollen mellom fagperson og leder
Organisasjoners struktur og kultur
Organisering med vekt pa
+ Teamarbeid
*  Ordineer drift til forsterket linjeledelse/stab
(Krisehandteringsapparatet)
* Samvirke og samhandling
Situasjonsbevissthet og felles mentale modeller
Situasjons- og risikovurderinger i beslutningstaking
Krisskommunikasjon og mediehandtering
Betydningen av stress for situasjonsforstaelse og beslutningstaking

Erfaringslaering

Ferdigheter

Studentene kan etter gjennomfgrt utdanning

Reflektere over egen lederpraksis og anvende ulike lederstiler

Etablere og anvende felles mentale modeller i oppgavehandteringen
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* Planlegge, gjennomfgre og evaluere oppdrag

* Begrunne valg av og anvende politioperative/etterforskningsfaglige metoder
og taktikker

« Samarbeide med andre aktarer for a bidra til en trygg og effektiv
oppdragslasning

* |dentifisere egne og andres stressreaksjoner og iverksette kompenserende
tiltak

+ Vurdere prosesser som pavirker situasjonsforstaelse, beslutningstaking og
atferd i kritiske situasjoner

» Reflektere over ulike kulturers uttrykksformer som del av

situasjonsvurderinger

5. Organisering av undervisnings- og laeringsaktiviteter

Studiet er organisert som et deltidsstudium med samlinger og studiearbeid utenom
samlingene, og skal som hovedregel gjennomfares i lgpet av seks maneder.
Utdanningen er anslatt til ca. 420 timer. Samlingene utgjgr inntil 140 timer som
kan fordeles over kortere og lengre tid. Det er obligatorisk deltakelse pa

samlingene.

Arbeidsmatene i studiet skal bidra til a gi studentene godt laeringsutbytte, og det
legges vekt pa fleksible og varierte arbeidsformer med stor grad av
studentaktivitet. Utdanningen organiseres rundt sentrale problemstillinger og

utfordringer i arbeidet, som kobles til relevant teori.

Studiearbeidet omfatter individuelt arbeid, gruppearbeid, nettbasert arbeid,
litteraturstudier og deltakelse i undervisning og @velser og trening som er relevante
for utdanningen og yrkesutavelsen. Utgvelse av lederrollen i aktuelle scenarier i
forskjellige skalerte gvelser vil bli en sentral del av undervisningen. Blant annet vil
relevante gvelser ved bruk av simulator etter prinsippet «taktisk gvelse uten
styrker» (T@US) bli benyttet. Det blir organisert veiledning knyttet til

arbeidskravene.

En nettbasert laeringsplattform benyttes i administrering og pedagogisk

gjennomfaring av studiet.
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Arbeidskrav

Folgende arbeidskrav ma vaere godkjent for studentene far avlegge eksamen:

e en individuell oppgave hvor studenten skal reflektere over egen praksis

som operasjonsleder (2500 ord)

e en muntlig presentasjon av et selvvalgt tema fra pensumet knyttet til
operasjonslederrollen. Presentasjonen skal dokumenteres skriftlig og

fremlegges muntlig

6. Vurdering
Studentene blir vurdert underveis gjennom arbeidskrav, og far tilbakemeldinger pa

disse etter naermere oppgitte kriterier forankret i beskrivelsene av laeringsutbytte.

Studiet avsluttes med en skriftlig hjemmeeksamen over 2 dager. Det benyttes
karakteruttrykket bestatt/ikke bestatt.
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